                                                         ДОГОВОР № 
                                               транспортно-экспедиционного обслуживания
г. Санкт-Петербург                                                                             «__ » ___________ 2012
«_______________________», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора __________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны и ООО «ТК Сервис», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Генерального директора Загудаева Алексея Михайловича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:  
1.                  Предмет договора

1.1.
В соответствии с настоящим Договором Заказчик поручает, а Экспедитор обязуется за вознаграждение оказать выполнение  транспортно-экспедиционных услуг , связанных с перевозкой грузов Заказчика автомобильным , железнодорожным , морским или иным видом транспорта в соответствии с  заявками Заказчика. Под грузами Заказчика понимаются грузы , в том числе и третьих лиц, в отношении которых Экспедитор оказывает транспортно-экспедиторское обслуживание.
1.2.
При исполнении обязательств по настоящему Договору  Экспедитор имеет право привлекать третьих лиц .
1.3.
Экспедитор оказывает услуги по Договору на основании заявки (форма заявки приводится в Приложении №1), направляемой в адрес Экспедитор путем факсимильной связи  или по электронной почте 
1.4.
В соответствии с п. 6 Постановления Правительства РФ от 8 сентября 2006 г. N 554 "Об утверждении Правил транспортно-экспедиционной деятельности", а также п. 6 Приказа Минтранса от «11» февраля 2008 г. № 23 «Об утверждении Порядка оформления и форм экспедиторских документов» стороны договорились об использовании экспедиторских документов, не предусмотренных в пунктах 5 указанных Постановления Правительства РФ и Приказа Минтранса, в частности, стороны будут использовать:

- заявки Клиента, указанные в п. 1.2 данного договора, в качестве поручений Экспедитору;

- транспортные накладные в качестве экспедиторских расписок;

- акты и/или иные документы о приеме грузов на хранение в качестве складских расписок.

По письменной договоренности сторон допускается использование иных форм экспедиторских документов.

1.5.
Экспедитор, получивший заявку, обязан в течение суток  с момента ее получения заявить о принятии заявки или о ее отклонении, либо сообщить предложения по изменению условий заявки путем направления факсимильного сообщения Заказчику по телефону/факсу: ____________ , а также вручить согласованную заявку, содержащую подпись уполномоченного представителя Экспедитор и печать Экспедитора до момента передачи груза.

2.                  Обязанности и права сторон

2.1. 
Обязанности Заказчика
2.1.1.
 Для расчета стоимости перевозки, сообщать Экспедитору сведения по форме , адрес вывоза груза , грузополучатель, адрес грузополучателя , станция отправления, станция назначения, срок начала перевозки, вес груза в тоннах, род подвижного состава.

2.1.2. 
Направлять Экспедитору заявку:

 
- на прием каждой партии груза или контейнеров, доставляемых автомобильным или железнодорожным транспортом ,-не позднее, чем за три дня до их прибытия на опорную станцию Экспедитора.
- на отправку каждой партии груза  или контейнеров железнодорожным транспортом- не позднее , чем за 10 дней до отправки во внутригосударственном сообщении, и не позднее, чем за 15 дней до отправки в международном сообщении .В данном случае отправка будет считаться плановой , в противном случае – внеплановой.

В случае невозможности выполнения заявки на условиях Заказчика Экспедитор в течение одного рабочего дня со дня получения заявки сообщает Заказчику об отказе в ее принятии или предлагает иные условия  исполнения заявки.
2.1.3.
Обеспечить правильное оформление транспортных и таможенных документов при сдаче груза и контейнеров на склад Экспедитора.     
2.1.4.
В полном объеме возмещать Экспедитору дополнительные расходы , возникшие по вине Заказчика вследствие неправильных сведений, указанных Заказчиком в заявке на организацию перевозки, а также в товаросопроводительных документах при сдаче груза и контейнеров на склад Экспедитора, а вследствие этого неправильного оформления перевозочных документов , приведших к оплате провозных платежей (железнодорожный тариф и дополнительных платежей и сборов, неучтенных при согласовании договорной цены  ( за задержку вагонов на пограничных станциях, перегруз и др.) необходимость оплаты которых возникла в пути следования груза.

2.1.5.
Оплатить все расходы ОАО «РЖД», выставленные им Экспедитору для возмещения, связанные с выполнением ОАО «РЖД» работ по инициативе или указанию таможенных либо иных органов государственного контроля на железнодорожных станциях отправления , назначения и пограничных станциях.

2.1.6.
В случае переадресовки груза (изменении грузополучателя), заблаговременно поставить в известность Экспедитора с указанием наименования и количества груза, номеров накладных, станций и дорог назначения, точного наименования и почтового адреса нового грузополучателя. 

2.1.7.
Своевременно, в течении 3-х банковских дней с момента  получения, оплачивать счета Экспедитора. 

2.1.8.
Обеспечить простой Вагонов, поданных согласно Заявке, на станциях погрузки/выгрузки не более: 3-х (трех) суток.

Срок нахождения Вагонов на станции (погрузки и выгрузки) исчисляется с 00 ч. 00 мин. дня, следующего за днем (датой) прибытия Вагонов на станцию, до 24 ч. 00 мин. дня (даты) отправления Вагонов со станции.

Простой Вагонов свыше установленного срока исчисляется Сторонами в сутках, при этом неполные сутки считаются за полные.

В целях достоверного определения сроков простоя при перевозках Грузов дата прибытия (дата календарного штемпеля в графе «Прибытие на станцию назначения») Вагона на станцию назначения (выгрузки или погрузки) и дата отправления (дата календарного штемпеля в графе «Оформление приёма груза к перевозке») на станцию назначения или иную станцию, указанную Экспедитором, определяется:

- на территории Российской Федерации по данным, указанным в электронном комплекте документов в системе «ЭТРАН» ОАО «РЖД»;

- за пределами территории Российской Федерации на основании информационных отчетов (сообщений) экспедиторов и/или информационных источников, имеющихся у Экспедитора (сведения ГВЦ ОАО «РЖД», ИВЦ ЖА и т.д.).

В случае несогласия Заказчика со временем простоя, заявленным Экспедитором, Заказчик предоставляет Экспедитору заверенные Заказчиком копии железнодорожной накладной относительно прибытия Вагона и квитанции о приеме Вагона к перевозке при его отправлении. Стороны подтверждают, что данные сведения (по прибытию - штемпель в перевозочном документе относительно прибытия на станцию, при отправлении - штемпель в перевозочном документе относительно отправления Вагона) имеют преимущественное значение перед данными системы «ЭТРАН» ОАО «РЖД», информационных отчетов (сообщений) экспедиторов, иных информационных источников Экспедитора.

При непредставлении Заказчиком вышеуказанных документов в течение 5 (пяти) календарных дней со дня выставления Экспедитором счета на оплату простоя, количество суток простоя считается признанным Заказчиком, и счет подлежит оплате в полном объеме.

В случае допущения Заказчиком (грузоотправителями/грузополучателями) простоя Вагонов сверх сроков, установленных в настоящем Договоре, на станции погрузки/выгрузки Экспедитор вправе потребовать от Заказчика уплаты штрафа за сверхнормативное пользование Вагонами в размере: 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей в сутки за один Вагон до даты отправления Вагонов, а также возмещения иных расходов Экспедитор, возникших в связи со сверхнормативным простоем Вагонов.

2.2.
Обязанности Экспедитора
2.2.1.
Выполнять услуги, связанные с обработкой на терминале Экспедитора грузов и контейнеров Заказчика, организацией их доставки и отправки автомобильным , железнодорожным , морским или иным видом транспорта в соответствии с предварительно согласованными Сторонами заявками Заказчика , подаваемыми согласно пункта 2.1.2. Договора.
2.2.2.
Произвести погрузку грузов и контейнеров Заказчика , отправляемых ж.д. транспортом в соответствии с требованиями  Правил перевозок грузов железнодорожным транспортом.

2.2.3.
Оформить комплект железнодорожных  перевозочных документов на отправляемые вагоны и контейнеры  с грузом  Заказчика в соответствие с требованиями Правил перевозок грузов на железнодорожном транспорте.
2.2.4.
Организовать отправку груженых и порожних вагонов и контейнеров на станции назначения, указанные Заказчиком.

2.2.5.
Осуществлять взаимодействие с третьими лицами, которое необходимо для обеспечения перевозок (приема) грузов  Заказчика и за счет Заказчика посредством следующих действий Экспедитора в интересах Заказчика:
- заключение от своего имени необходимых договоров (в т.ч. с третьими лицами);

- оформление заявки на перевозку груза;

- оформление заказа на получение пригодных для перевозки грузов вагонов (контейнеров);

- приобретение ЗПУ для пломбирования подвижного состава;
- обеспечение оплаты сумм провозных платежей для расчетов с железной дорогой и другими третьими лицами;

- обеспечение оплаты дополнительных платежей и сборов связанных с отправкой (приемом) груза (автотранспорт, услуги станции т.д.);

- обеспечение оплаты перевозки груза с оформлением квитанции;

- обеспечение приема вагонов (контейнеров с грузом Заказчика на станции прибытия в С-Петербурге с оформлением соответствующих документов, раскредитование прибывшего груза;

- своевременное информирование Заказчика о любых задержках в доставке груза,  оформление коммерческого акта при обнаружении повреждения пломб и других нарушения целостности груза.

2.2.6.
Своевременно информировать Заказчика об изменении действующих или вновь вводимых нормативных актах, касающихся перевозки транзитных грузов по железным дорогам стран СНГ и ближнего зарубежья. Инструктировать Заказчика по заполнению накладных СМГС и внутреннего сообщения для беспрепятственного пропуска грузов по заданному маршруту.

2.2.7.
Согласовывать технологии транспортировки грузов с железными дорогами, участвующими в перевозках, станциями погрузки-выгрузки и пограничными пунктами перехода, речными, морскими портами, предприятиями автомобильного транспорта.

2.2.8.
Консультировать Заказчика при выборе оптимального пути следования, типа подвижного состава для конкретной перевозки, нормы его загрузки в зависимости от маршрута следования.

2.2.9.
Осуществлять оплату провозных платежей за перевозку грузов (железнодорожный тариф, прочие станционные сборы и платежи).

2.2.10.
Предоставлять пригодные в коммерческом отношении вагоны, крупнотоннажные контейнера в сроки, указанные в заявке Заказчика. 

2.2.11.
Оказывать  иные  услуги,  связанные  с   перевозками грузов, по дополнительному запросу Заказчика. Оказание  дополнительных  услуг  производиться   в  соответствии   с дополнительными соглашениями к настоящему договору. 
2.2.12.  По выполненным услугам Экспедитор оформляет акт и счет-фактуру последним днем месяца  оказания услуг. Заказчик должен подписать акт оказания услуг в срок не превышающий  3 дней со дня получения (в т.ч. по факсу) или заявить мотивированный отказ. При отсутствии отказа услуги Экспедитора считаются принятыми Заказчиком в полном объеме. Оригинал акта выполненных работ и счет-фактуру доставить по почте (курьером ) или другим видом доставки по почтовому адресу , указанному в п. 7 Договора ,не позднее 15 дней календарных дней с момента получения Заказчиком  оригиналов.
2.3.
Экспедитор имеет право
2.3.1. В случае несоблюдения Заказчиком сроков оплаты, установленных настоящим договором или соглашением к нему, Экспедитор имеет право приостановить оказание услуг и удерживать находящийся в его распоряжении груз, в соответствие со ст.359-360 ГК РФ, или отказать в выдаче документов на груз до уплаты вознаграждения и возмещения в полной мере понесенных им в интересах Заказчика расходов. Имущественная ответственность за хранение груза в  контейнерах и вагонах в этом случае возлагается на Заказчика. Дополнительные расходы, связанные с хранением  груза,  несет Заказчик.
3.      Порядок расчетов

3.1.
Стоимость оказываемых услуг Стороны согласовывают и указывают в Заявке на каждую перевозку, которая является неотъемлемой частью Договора и указывается в виде денежной величины (тарифа).
3.2. Изменение стоимости оказываемых услуг заранее согласовывается Сторонами и отражается в дополнениях к каждой отдельной заявке на конкретную перевозку.
3.3.
Оплата услуг Экспедитора осуществляется Заказчиком единовременно на основании счета, выставляемого Экспедитором  путем перечисления денежных средств на расчетный счет Экспедитора , указанный в п.8 Договора ,в течение 3(три) банковских дней с момента получения счета Заказчиком, но не позднее начала оказания услуг Исполнителем.
3.4.
Сумма платежа включает в себя  расходы , которые несет Экспедитор в связи с исполнением каждой конкретной Заявки и вознаграждение Экспедитора , которая указывается Сторонами в конкретной Заявке в соответствие с расценками Экспедитора на оказываемые Заказчику услуги. Вознаграждение Экспедитора составляет разницу между согласованной в заявке денежной величиной (тариф) и фактически понесенными расходами , связанными с оплатой третьим лицам. 
4.      Ответственность сторон

   4.1.
Общие положения
   4.1.1.
Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

   4.1.2.
Каждая из Сторон должна исполнять свои обязательства надлежащим образом , оказывая всевозможное содействие другой Стороне.

   4.1.3.
Сторона, нарушившая свои обязательства по договору , должна без промедления устранить эти нарушения.
   4.1.4.
Сторона, привлекающая третье лицо к исполнению своих обязательств по договору, несет перед другой Стороной по настоящему договору ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств  третьим лицом как за собственные действия.

   4.1.5.
Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему договору, если таковое явилось следствием возникновения обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств (форс-мажор) как то: война и/или военные действия, стихийные бедствия, постановление правительств других государств, органов Российской Федерации, решений ОАО"РЖД", ОАО"Трансконтейнер" о запрещении либо ограничении приема грузов к отправлению по Правилам, действующим на железнодорожном транспорте конвенционные запрещения и другие обстоятельства чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть при заключении настоящего договора. При наступлении обстоятельств форс-мажор срок выполнения обязательств отодвигается соразмерно времени, в течение которого будут действовать такие обстоятельства (но не более 20 дней). Если вышеуказанные обстоятельства продолжаются более 20 дней, то каждая из сторон вправе отказаться от исполнения дальнейших обязательств по договору, и в этом случае, ни одна из сторон не вправе требовать у другой стороны возмещения возможных убытков. Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств  в связи с обстоятельствами непреодолимой силы, должна известить об этом другую сторону в письменном виде в течение 1 дня.

   4.2.
Ответственность Экспедитора
   4.2.1.
Экспедитор несет ответственность за убытки  , причиненные Заказчику вследствие :
    - утраты или повреждения грузов  Заказчика , переданных Экспедитору на временное хранение, при наличие вины Экспедитора;
   4.2.2.
Экспедитор не несет ответственности за :

    - убытки от хищения грузов на транспортных средствах, внутритарную недостачу содержимого грузовых мест, принятых(переданных) в исправной таре;

    - несоблюдение сроков перевозок грузов при надлежащем оформлении транспортных документов.

  4.2.3.
За ненадлежащее выполнение условий настоящего договора ответственность Экспедитора ограничивается размером его вознаграждения за оказанные услуги.

   4.2.4.
В случае невыполнения Экспедитором взятых на себя обязательств в  связи с ненадлежащим исполнением условий договора Железной Дорогой,  размер его ответственности перед Заказчиком определяется по тем же правилам, по которым перед Экспедитором отвечает соответствующая Железная Дорога.

   4.3. Ответственность Заказчика
   4.3.1.
Заказчик несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору :
  - нарушением порядка подачи заявок , изложенного в п.2.1.2 в размере издержек , связанных с невозможностью выполнения заявок;

  - непредъявлением груза к перевозке в размере штрафных санкций , предъявленных транспортной организацией;

  - действиями , приведшими к простою транспортных средств, в размере штрафа , предъявленного транспортной организацией;
   - неправильным указанием в заявке наименования груза , отправляемого ж.д. транспортом, в размере штрафных санкции , выдвинутых представителями железной дороги.

   - необоснованным отказом в оплате и несвоевременной оплатой счетов Экспедитора;

   - односторонним отказом от исполнения настоящего договора  в размере понесенных Экспедитором расходов  и  штрафа в размере 10 процентов суммы понесенных Экспедитором затрат.

5.
Претензии

  5.1.
Претензии, возникающие по настоящему договору, должны быть предъявлены в течение __________ после возникновения основания для их предъявления.
  5.2.
Датой предъявления претензии считается дата штемпеля почтового ведомства о принятии письма.

  5.3.
Сторона , получившая претензию, обязана рассмотреть ее и ответить по существу претензии (подтвердить согласие на полное или частичное ее удовлетворение или сообщить о полном или частичном отказе в ее удовлетворении) не позднее _____________ с момента получения претензии.
6.
Срок действия договора

6.1.
Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания последней из Сторон. Период действия Договора составляет 1 (один) год. По истечении указанного выше периода действия Договор считается продленным на каждый последующий год , если ни одна из Сторон не направит другой Стороне письменное уведомление о прекращении действия Договора не менее чем за 30 (тридцать) дней до истечения периода его действия.

6.2.
Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон. В этом случае Сторонами подписывается дополнительное соглашение к Договору о его расторжении.
6.3.
Любая из сторон вправе отказаться от исполнения Договора, предупредив об этом в письменной форме другую сторону не позднее 30 календарных дней до предполагаемой даты расторжения , если такое расторжение не связано с нарушением данной стороной принятых на себя в рамках Договора обязательств.
    При одностороннем отказе от исполнения Договора с нарушением вышеуказанных условий сторона , заявившая об отказе , возмещает другой стороне убытки , вызванные таким расторжением Договора.
6.4.
Если в момент прекращения действия или расторжения Договора оказание Экспедитором услуг в отношении принятой к исполнению заявки и взаиморасчеты Сторон не завершены , Договор считается продленным до момента полного завершения взаиморасчетов Сторон по нему , если Сторонами не  достигнуто соглашение об ином.

7. Заключительные положения

7.1.
Споры , связанные с исполнением Договора , Стороны разрешают в претензионном порядке. В случае неполучения ответа на претензию (или получения неудовлетворительного ответа) в течение 10 (десять) дней с момента предъявления претензии в письменной форме , Сторона, предъявившая претензию, вправе обратиться в Арбитражный суд города Санкт-Петербурга и Ленинградской  области.
7.2. Все изменения и дополнения к Договору и Заявкам должны оформляться только в письменной форме  и подписываться  уполномоченными представителями Сторон .

7.3.
Стороны вправе осуществлять взаимодействие посредством средств технической связи (телефон, телефакс, электронная почта).При этом сторона , направившая такой документ , несет ответственность за подлинность  подписей своих уполномоченных представителей и оттисков печатей. Досылка оригиналов является обязательной в случае поступления такого требования от одной из Сторон.
7.4.
Взаимоотношения и ответственность сторон, не урегулированные условиями настоящего договора, регулируются нормами действующего гражданского законодательства РФ. 
 7.5.
При изменении адресов , банковских реквизитов , а также иных , влияющих на исполнение Договора обязательств , Стороны обязуются письменно уведомить друг друга не позднее трех календарных дней с даты их вступления в юридическую силу .Уведомление о произошедших изменениях признается неотъемлемой частью Договора с момента получения другой Стороной.
7.6.
Каждая сторона заявляет и гарантирует , что лицо , подписавшее Договор от ее имени , имеет на то необходимые полномочия.

8. Юридические адреса сторон

	Экспедитор                      
Принципал

ООО «ТК Сервис»                                                     

Юридический адрес: 191025, Санкт-Петербург, 

Невский пр-т, д.65, лит.А, пом.25Н
ИНН 7840371282  КПП  784001001  
р/счет 40702810337040001645,

Банк:  Ф.ОПЕРУ-4 ОАО ВТБ в г. Санкт-Петербурге

БИК  044030704

к/счет  30101810200000000704
ОКПО  82199994

ОГРН  1077847599334
Тел.8(812) 363-29-33, 363-29-32

	Заказчик  

 


8. Подписи сторон
Экспедитор                                                                                   Заказчик                                                                                                       

____________  Загудаев А.М.                                                            _____________ 
Приложение№1
 к Договору №_______
от «___» __________  2012 г.
ЗАЯВКА

на организацию перевозки груза

от «____»  ______________2012 г.

	1
	Заказчик
	

	2
	Почтовый адрес, т/факс
	

	3
	Ответственное лицо (ФИО), контактный телефон
	

	4
	Станция назначения
	

	5
	Дата загрузки
	

	6
	Кол-во и род подвижного состава (контейнер 3тн, 5тн, 24тн, 30тн, вагон и прочее)
	

	7
	Наименование, вес груза. 

Количество мест.
	

	
	
	

	
	
	

	8
	Адрес, время загрузки
	

	
	
	

	
	
	

	9
	Грузополучатель
	

	
	
	

	
	
	

	10
	ОКПО получателя
	

	11
	Код получателя
	

	12
	Почтовый адрес,  

Грузополучателя 

(контакт.лицо ,тел.)
	

	
	
	

	
	
	

	13
	Примечания по 

особенностям перевозки
	Согласованный тариф-

	
	
	

	
	
	



Отказ от перевозки по согласованным Заявкам, подается Заказчиком письменно. 


С Правилами погрузки и крепления грузов на ж.д. транспорте ознакомлен. 

О материальной ответственности за нарушение статей 98, 102, 104 Устава Железных дорог РФ предупрежден. 

В случаях, указанных в ст.118 УЖД РФ, все спорные вопросы решаются между фактическим собственником груза и грузополучателем.

 В случае отправки техники Заказчик в Заявке указывает Экспедитору все места возможного доступа в салон, кабину, моторный отсек, к важным узлам и механизмам, подлежащие обязательному закрытию на имеющиеся запорные устройства(при необходимости оборудует дополнительными запорными устройствами) и пломбированию, согласно Правил перевозок техники жд транспортом. При изначальной невозможности ограничения доступа к важным узлам и механизмам в силу технологических особенностей груза Заказчик за дополнительное вознаграждение поручает Экспедитору произвести монтаж дополнительных приспособлений, препятствующих этому доступу с последующим пломбированием.

 При невыполнении данных требований Заказчиком  Экспедитор не несет материальную ответственность за вред причинённый Заказчику третьими лицами.

От Заказчика_________________________________/_________________/
МП

От Экспедитора______________________________/_________________/
МП
